TUI MAGIC LIFE

ACIK KAPI POLITIKAMIZ

Magic Life Jacaranda Hotel Ust Yénetimi olarak;

Calisanlar ve yoéneticiler arasinda iletisim kanallarini daima agik tutmayi,

Calisanlarin her konuda sorunlarini yéneticileri ile gérisebilmelerini saglamayi,

Gerektigi takdirde calisanin insan Kaynaklar Muduiri ile iletisim kurabilmesini,

C6ztm bulunamadigl durumlarda Genel Madure ulasabilmesini,

Calisanin, ¢6zumsuz kalindigl her noktada yetki ve sorumluluk cizgisini ve iyi niyet kurallarini daima géz

6nunde bulundurarak bir Gst yoneticiye basvurma hakkini sakli tutmayi,

taahhit ederiz.



TUI MAGIC LIFE

UNSERE OFFENE TUR POLITIK

Wir als Manager der Magic Life Jacaranda garantieren;

o Angestellter und Manager lassen sich gegenseitig die Erreichbarkeit offen,

o Die Angestellter durfen jederzeit mit ihren Manager sprechen,

o Bei bedarf mit der Human Reseource Manager,

e Wenn der Problem nicht gelést wird mit der General Manager,

o Behalten Sie sich immer das Recht vor, sich bei einem leitenden Manager zu bewerben, indem Sie die
Zustandigkeit und die Verantwortung und die Regeln des guten Glaubens an jedem Punkt

bertcksichtigen, an dem der Arbeitnehmer ungelést bleibt

Sind wir entschlossen.



TUI MAGIC LIFE

OPEN DOOR POLICY

We give an undertaking as Jacaranda Hotel Magic Life Management,

o Always keep communication channels open between employees and managers

e Ensure that employees can discuss issues with managers in all matters

e |f necessary, the employee can contact the Human Resources Manager

e If the solution can not be reached, the employee can contact to the General Manager.

e Therefore, we are obliged to find a problem solution for the employees

e Always reserve the right to apply to a senior manager by taking into account the line of authority and

responsibility and the rules of good faith at every point where the employee remains unsolved

We commit.



TUI MAGIC LIFE

MONNTUKA OTKPbITbIX ABEPEMN

Kak Jacaranda Hotel Magic Life Management,

e Bcerga geprkatb OTKPbITbIMW KaHaslbl CBA3M MEXKAY COTPYLHUKAMMU U MEHELKEPAMMU

e (ObecneunTtb, YToBbl COTPYAHMUKN MOTMAKN 0BCY»KaaTb BCE BO3HMKaIOLLME BONPOCHI C
MeHeaKepamm

e [Ipy HEOBXOAMMOCTU COTPYAHUK MOT CBA3ATbCA C MEHeAXKepom Mo nepcoHany

e Ecau peleHne He HalaeHO, COTPYAHUK MOXET CBA3aTbCA C [eHepaNibHbIM MeHeaKepom

e [loaToMy Mbl 0653aHbl HaitTK peleHne Npobaembl NS COTPYAHMKOB

e Ecnv BOMPOC OCTaEeTCA HepelleHHbIM COTPYAHUK BCerdaa ocTaBsiTe 3a coboit npaBo
06paTUTLCA K CTapIeMy MeHeKepy C y4eTOM NOJHOMOYUIA N OTBETCTBEHHOCTU YKa3aHHbIMU B

KaXXgOM NYHKTE U npaBun ,CI,OﬁpOCOBECTHOCTM

Mpbl rapaHTUpyem.



